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Objetivos del programa
Los estudiantes aprenderán: 

cómo identificar emergencias 9-1-1*	

cómo marcar correctamente al 9-1-1*	

qué decir y cómo actuar al llamar al 9-1-1 *	

acerca del personal que responde a las *	
emergencias

Elementos del programa
esta guía de cuatro páginas para los maestros*	

cuatro actividades para estudiantes*	

un cartel*	

material para los padres*	

un formulario de evaluación con preguntas antes *	
y después de la unidad

Cumple con las Normas Nacionales 
de Educación para la Salud

Fuente: McREL: Mid-continent Research for Education and 
Learning, www.mcrel.org 

Antes de comenzar esta unidad
Materiales para los padres
Recomendamos enviar a los padres el material 
antes de que los maestros platiquen sobre el tema 
con los estudiantes. Esto permitirá que los padres 
lean la información y estén preparados para las 
preguntas que sus hijos puedan tener. Los padres 
también pueden comenzar a hablar en la casa sobre 
los procedimientos del 9-1-1. 

Preguntas previas y posteriores a la unidad
Por favor conteste las preguntas previas a la unidad 
en el formulario de evaluación del maestro antes de 
comenzar la unidad. También contéstelas al concluirla. 
Esperamos que los recursos proporcionados le ayuden a 
enseñar con eficiencia a los niños cómo y cuándo llamar 
al 9-1-1. Contestar este cuestionario antes y después 
nos ayudará a evaluar nuestros materiales y usted 
evaluará la retención de información de sus estudiantes.

Las preguntas que contestarán los estudiantes son 
(hay espacio para anotar el número de estudiantes que 
contestaron correctamente el formulario de evaluación):

¿Qué números marcas en el teléfono para obtener 1.	
ayuda en una emergencia? (9-1-1)

Nombra por lo menos una cosa que necesitas 2.	
decirle a quien tome la llamada al marcar 9-1-1 en 
una emergencia. (dónde estás, qué emergencia es, 
tu nombre, tu teléfono)

En un celular, después de marcar 9-1-1, ¿qué botón 3.	
necesitas oprimir para hacer la llamada? (SEND o el 
botón verde)

¿Cuánto cuesta llamar al 9-1-1 desde un teléfono 4.	
público? (nada)

¿Debes llamar al 9-1-1 si se perdió tu mascota? (no)5.	

¿Debes llamar al 9-1-1 si ves un incendio en la casa 6.	
de tu vecino? (sí)

Nombra un tipo de ayudante a la comunidad que 7.	
vendrá después de que llames al 9-1-1. (policía, 
bombero, paramédico)

Actividad 1 
Cuándo llamar al 9-1-1 para obtener ayuda
Comience esta unidad con una conversación sobre las 
emergencias. 

Diga a los estudiantes que las emergencias son *	
cuando ocurre algo grave y se necesita la ayuda de la 
policía, los bomberos o los paramédicos. 

Explique que las emergencias surgen como parte *	
de la vida. Cuando suceden, es importante obtener 
ayuda rápidamente.

Las emergencias pueden parecer atemorizadoras, *	
pero ayuda siempre está disponible al llamar al 9-1-1. 

Dígales que pueden llamar al 9-1-1 desde un teléfono *	
en cualquier lugar en los Estados Unidos para obtener 
ayuda en caso de emergencia. 

Esta actividad se centra en lo que constituye una 
emergencia y, por lo tanto, cuándo es apropiado 
llamar al 9-1-1. Este es un concepto importante y a 
menudo difícil para los pequeños de asimilar. Comience 
dando ejemplos de emergencias (la casa del vecino se 
incendia o alguien se cayó y está seriamente lesionado). 

Norma/Punto de partida K 1 2 3
Norma 1. Conoce la disponibilidad y el uso eficiente de servicios, 
productos e información sobre salud    

Conoce a quienes brindan servicios de 
salud en la comunidad y sus roles (como 
paramédicos, dentistas, enfermeros, 
médicos, profesionales de áreas de salud y 
en dietética)

  

Norma 5. Conoce los conceptos y procedimientos esenciales 
relacionados con la seguridad y prevención de lesiones

Sabe cómo reconocer emergencias y 
responder apropiadamente (por ejemplo, 
usa el teléfono debidamente para obtener 
ayuda; identifica y obtiene ayuda de 
policías, bomberos y personal médico; trata 
lesiones sencillas como rasguños, cortadas, 
moretones y quemaduras de primer grado)

  

Conoce métodos usados para reconocer y 
evitar situaciones amenazantes y formas de 
obtener asistencia


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